Guide Paiement par CB.

Ce guide vous permettra de finaliser vos commandes laissées en attente et

payées par carte bancaire.

Etape 1

Connectez vous a votre compte, en renseignant dans I'espace Mon Compte,

votre identifiant et mot de passe.
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Etape 2

Une fois connecté, cliquez sur Mon compte qui est désormais accessible.
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Etape 3

Cliguez sur le bouton « Voir » de la derniéere commande que vous avez passe,
normalement le statut de la commande est en attente.

Si le statut de la commande est indiqué : Annulé, il est nécessaire de repasser
la commande.

Si le statut de la commande est : Confirmé ou expédié inutile d'aller plus loin
votre commande a éteé réglée et est en cours de traitement.

Compte Client : Gereys Julien

Information de Compte

Ici vous pouvez mettre a jour vos informations de facturation.
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Etape 4

Sur le récapitulatif de votre commande il vous suffit de cliquer sur le logo
correspondant a votre carte bleue pour accéder au paiement sécurisé BNP
Paribas (Mercanet).
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Etape 5

Il ne vous reste plus qu'a remplir les coordonnées de votre CB, en indiquant la
date d'expiration et le cryptogramme visuel (3 derniers chiffres notés au dos

de votre carte).

Sy

BNP PARIBAS
=

Identifiant commercant 049290747200012
Référence de la transaction 187

Montant de la transaction 40,98 €

Les symboles By piy 8 indiguent que votre transaction est sécurisée, vous pouvez remplir votre formulaire en toute confiance.

N° de carte : Expire fin - 01-Janvier - [ 2008 -

Veuillez saisir votre cryptogramme visuel, les trois derniers chiffres apparaissant sur le panneau signature au verso de votre carte bancaire -

En savoir plus sur le cryptogramme visuel

Vous avez complété correctement le formulaire, vous pouvez | VALIDER

Pour toutes questions n'hésitez pas a nous contacter par mail :

contact@tabletendance.com
Ou par télephone : 04 77 54 18 68




Etape 5 bis

Si apres avoir cliquez sur le logo de votre carte bancaire, le paiement sécurisé
vous donne le message suivant : Transaction déja traitée (votre paiement n'a
pas été accepté).

Il est nécessaire de recommencer la commande, votre compte n'a pas été
débité.
=

k {BNP PARIBAS tabletendance

dentifiant commercant 049290747200012

téférence de la transaction 187

Transaction déja traitée ( votre paiement n'a pas été accepté )

Nous regrettons de ne pouvoir donner suife a votre demande, merci de prendre contact directement avec le contmercant afin de terminer votre commande

Pour toutes questions n'hésitez pas a nous contacter par mail :
contact@tabletendance.com
Ou par téléphone : 04 77 54 18 68




